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ENCUESTA AMBIENTAL HABITANTES DE LA COMUNA DE LOS SAUCES

INTRODUCCION

La llustre Municipalidad de Los Sauces, desde afio 2019 se encuentra trabajando dentro de
la Certificacion Ambiental Municipal SCAM, dentro del nivel de Excelencia, el cual tiene el
proposito de proporcionar la integracion de los temas ambientales de manera sistematizada,
participativa, coordinada y adaptandose a la realidad del municipio y la comunidad en general.

En el cual se aplicara 70 encuesta a los habitantes de comuna, tratando de incorporar
parametros igualitarios (%) respecto edades, sectores y género, para poder medir el nivel de
conocimiento respecto a temas ambientales y conocer la vision general en tematicas
ambientales y, realizar un diagnéstico en base a las respuestas de la comuna de las
encuestas. Todas las encuestas estdn analizada en una base de datos construida por el
software Excel para obtencion de datos certeros.

1.-OBJETIVOS GENERALES:

El propdsito de la aplicacion de encuesta a los habitante de la comuna , tiene por
objetivo levantar informacion para mejorar la gestion ambiental municipal, conseguir una base
para medir el impacto que puede tener el SCAM (Sistema de Certificacion Ambiental
Municipal) durante el proceso de certificacion del municipio.

1. 2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

v" Aplicar sobre 70 encuestas Medio Ambientales a habitantes de la comuna.
v' Construir y validar una base de datos en formato Excel con los datos recogidos.
v' Desarrollar un informe de analisis de datos descriptivos.

2.-NORMAS Y PROCEDIMIENTOS GENERALES DE APLICACION

2.1.- Los habitantes de comuna de Los Sauces que fueron objeto de este estudio son
personas mayores de 16 afios con domicilio en la comuna, para una mejor representatividad,
se realiz6 estudio en distintos de sectores de la comuna tanto rural, urbano y mixto.

De un total de 7.225 habitantes, 70 dieron respuesta a la encuesta establecida:




531 8%
1.030 16%
1.023 15%

989 15%
1.123 17%
1.917 29%

0 0%
6.613 100%

2.3) La entrevista directa con los habitantes a través de papel impreso, donde el
entrevistador en ocasiones se le leyd la encuesta a la persona entrevistada , en la cual
participaron los de rango de edad, zona de habitantes, etnia, rango de edad Yy socio

econdmico.-

2.4) El tipo de muestreo se realizo en distintos sectores de la comuna como juntas de vecinos,
liceo bicentenario, feria, talleres de tejedoras, organizaciones sociales, abarcando gran parte
de los sectores rurales y urbano, para garantizar un representatividad

Por lo tanto, el instrumento no sera (til, tanto para el municipio como al nivel nacional.

3) ANTECEDENTES DE LA ENCUESTA:

Tipo de encuesta: cerrada con alternativas mdltiples;
Fechas de aplicacién; julio — agosto del 2023
Muestra: aleatoria simple.

Cantidad de habitantes: 70

Total de Hombres: 49

Total de Mujeres: 19

No indicaron: 2

19
22
12

70




4.- PREGUNTAS

1.- ¢Cual de las siguientes instituciones, cree usted, que es laresponsable de elaborar
las Ordenanzas ambientales?:

Grafico N°1

0; 0%

m a) El Congreso

m b) La Superintendencia del
medioambiente

u c) El Municipio
m d) El Ministerio del medio
ambiente

u e) El Ministerio de salud

uf) Nolosé

El 51% de los encuestados respondieron correctamente, pues identificaron que el municipio
de la comuna de Los Sauces como el ende responsable de la elaboracion de la ordenanza,
existiendo un 35% que demuestra un desconocimiento a esta materia que es un 30% dice
gue el Ministerio de Medio Ambiente. Seguido, y con preferencias menores, los encuestados
indicaron con un 12% a la Superintendencia del Medio Ambiente, un 0% al Congreso y al
Ministerio de Salud con un 1%, pero un 6% no sabe quién es la que elabora la ordenanza
ambiental.

Dentro de este contexto los habitantes de la comuna tiene un mayor conocimiento quien es
el responsables de elaborar la ordenanza ambiental, en la cual ha existido mayor difusion en
esta etapa del SCAM.
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En este contexto, la mayoria de los encuestados de los habitantes de la comuna, reconocen
y consideran que el mayor patrimonio natural que posee la comuna es al) Rosa mosqueta
30, y en un segundo lugar, a.2 también es la Rosa Mosqueta dejando entre ver que se
identifican con esta planta, sin dejar de mencionar que es una fuente de laboral de temporada
para las familias mas vulnerables de la comuna.

No obstante, se mencionan otros patrimonio natural como: la plaza de armas, araucarias, rio
Rehue ,El Sauce, El Camarén entre otros, mucho habitantes de los encuestados manifiestan
no entender la pregunta realizada .

b) ¢ Podria mencionar, a su juicio, qué es lo mas representativo del Patrimonio Cultural
de su comuna?

b.1) Patrimonio cultural material (una construccién, una obra artistica, etc.):

PATRIMONIO CULTURAL Material
60

50
40
30
20

10

Aniversario Festival de Iglesia Iglesia Plaza de Ruka Sin
Villa Trintre la Catolica Motodista  Armas Respuesta
Mosqueta de
Pentecostal
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2.- Para la pregunta 2 se deben presentar tablas de frecuencia.

3.- El cambio climético afectara en su comuna principalmente a los siguientes ambitos
(marcar los mas relevantes):

Grafico N°3

u La salud de las personas

m El equilibrio del medio
ambiente (ecosistemas)

u Las actividades econdmicas

® La recurrencia de incendios
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B La recurrencia de aluviones
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u Ofro

Los habitantes de la comuna manifestaron que un 36% la propagacion de la sequia afecta el
cambio climético en la comuna y 21% la recurrencia de incendio forestales es decir, que esto
va de la mano entre las dos alternativas sefialadas que por alta cantidad de arboles exético
y tema hidrico por escasez de agua en el territorio.

No menor que 16% es la salud de las personas, siente que el cambio climatico esta nos solo
afectando al medio ambiente sino también directamente al ser humano, y 15 % el equilibrio
del medio ambiente (ecosistemas) 7% las actividades econdmicas, 4% no sabe y 1%
Recurrencia de aluviones; dejando entre ver que los habitantes de la comuna entiende la
importancia que ha tenido el cambio climético en el medio ambiente y en el ser humano.




4.- Ante la siguiente afirmacion: "los vecinos/colegas estdn muy preocupados por
temas ambientales", usted estaria:

Grafico N°4

H Totalmente de acuerdo
B Mds bien de acuerdo
Mds bien en desacuerdo

H Totalmente en
desacuerdo

De la muestra encuestada, un 46 % de los habitantes de la comuna esté totalmente de
acuerdo que los vecinos estan muy preocupados en los temas ambientales; y un 24 % mas
bien de acuerdo, pero un 20% esta mas bien desacuerdo y 10% totalmente en desacuerdo.

Si bien un 70% menciona que los vecinos esta muy preocupados por temas ambientales,
existiendo un 30% que manifiesta un desacuerdo en las acciones que realizan los vecinos en
el cuidado del medio ambiente.




5.- Y respecto del territorio de la comuna, usted cree que la situacién medio ambiental
en los ultimos 5 afios ha:

Grafico N°5
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En el grafico se observa que las opiniones estan divididas el 41 % de los habitantes cree que
la situacibn ambiental en los Ultimos 5 afios se ha mejorado, y el 36 % cree que ha
empeorado, mientras que un 20% sefala que ha mantenido; y el 3% ignora este tema. Es
decir que los vecinos manifiestan un cambio en temas ambientales en la comuna.




é.- ;Cudles son los problemas ambientales que mas afectan su comuna?. Priorice
dos, segln su gravedad.

Grafico N°6
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7%
25% Tenencia irresponsable de
—_— mascotas

De la muestra encuestada dentro de los principales problemas ambientales que afectan y
preocupan a los habitantes de la comuna, estdn microbasurales (25%) la y Tenencia
irresponsable de mascotas (22%),la Contaminacién del agua (17%), contaminacion
atmosférica (15%) , (7%) perdida de flora y fauna y 6% gestion de residuos sélidos
domiciliarios y entre un 5% contaminacion de olores, contaminacion acustica y
contaminacion de suelo.

Indicando que la mayor preocupacion de los habitantes de la comuna es los microbasuales y
la tenencia responsables de mascota, es decir, que existe un despreocupacion de parte de
los vecinos en dejar la basura en lugares de sitios eriazos y lugares publico a no contar con
una escombrera en la comuna, en tema de tenencia responsables aun existiendo atenciones
gratuita de parte de la municipalidad la personas tienden hacer abandono de su mascota.




Grafico N°7
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Respecto de esta ultima pregunta, en general los habitantes de la comuna evalué el servicio
municipal de Retiro Solidos Domiciliario (basura )‘MUY BIEN ” con un 40%, la mantencién de
areas verdes también la califica “Bien” con un 36% al igual que mantencion de Entorno limpio
con un 32% , “BIEN” ), Retiro y prevencion de microbasurales con 29 % “Muy Mal’,
Fiscalizacion ambiental con 37% “Muy mal”; Gestion en fomento de tenencia responsable de
mascotas con un 38% “Bien”; Atencion de denuncias ambientales (solo si ha denunciado)un
80% “No Sabe”; Retiro de escombros generados en el domicilio. (Sélo si ha solicitado)CON
UN 53% “No Sabe” y otros servicio 89% “No Sabe”

Es decir que dentro de los servicios entregado de la municipalidad a la comunidad, existe
una claridad de algunos servicio, si bien falta difusion respecto de los entregado a la
comunidad, sin dejar de mencionar que dentro de los encuestados existen habitantes del
sector rural de la comuna.

CONCLUSION EN GENERAL

A continuacion, se presentan los resultados globales arrojados por este estudio:

e Si bien existe un mayor conocimiento en el concepto de Ordenanza ambiental en los
habitantes de la comuna, no existe fiscalizadores para la normativa en la comuna.

e Los problemas ambientales mas representativos, segun lo sefialado por los encuestados
es la microbasurales y Tenencia irresponsable de mascotas, ambos son una debate a nivel
nacional, aun existiendo normativas y leyes no existe un compromiso parte de la ciudadania,
y tampoco fiscalizadores para las normativas existentes, Aun asi el Municipio hace todo lo
posible para manejar de buena forma, atreves de distintos programas y atenciones a esta
problematicas.

e Finalmente, la ciudadania tiende a manejar de buena manera la informacion en lugares
mas cercan entregar informacion de difusién a los sectores aledafio de la comuna, mediante
sala de reuniones, trabajo en terreno entre otros.




